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all’01.01.202

Il C.I.S.S del Pinerolese da anni opera per favorire l’autodeterminazione e la partecipazione sociale 

delle persone con disabilità e per garantire l’accompagnamento alle famiglie, all’interno di una rete 

con il Distretto Sanitario del Pinerolese dell’A.S.L. TO3 e il privato sociale presente sul territorio. 

• D.lgs. 62/2024 “Definizione della condizione di disabilità, della valutazione di base, di 

attuazione del progetto di vita individuale personalizzato e partecipato”; 

• L. 227/2021 “Delega al Governo in materia di disabilità'”;

• L. 112/2016 “

prive del sostegno familiare”;

• L. 18/2009 “Ratifica ed esecuzione della Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle 



istituzione dell’Osservatorio nazionale sulla condizione delle persone con disabilità”;

•

• L.R. 1/2004 “Norme per la realizzazione del sistema regionale integrato di interventi e servizi 

sociali e riordino della legislazione di riferimento”;

• L. 328/00 “Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi 

sociali”;

• L.R. 3/2019 “Promozione delle politiche a favore dei diritti delle persone con disabilità”;

• 11389 del 23.12.2023 “D.P.C.M. 29 novembre 2001, Allegato 1, Punto 1.C. 

Applicazione Livelli Essenziali di Assistenza all’area dell’integrazione socio sanitaria”;

• L. 162/1998 “Modifiche alla legge 05 febbraio 1992 n. 104, concernenti misure di sostegno 

in favore di persone con handicap grave”;

• 24370 del 15.04.1998 “Comunità alloggio e Centri Diurni destinati a persone 

• 23699 del 22.12.1997 “Standard organizzativo

persone disabili”

• L. 104/1992 “Legge quadro per l’assistenza, l’integrazione sociale e i diritti delle persone 

handicappate”;

• Accordo di Programma tra l’Azienda Sanitaria Locale TO 3 e gli Enti Gestori delle funzioni 

Socio Assistenziali, ai sensi dell’art. 34 del D.lgs. 18.08.2000 n. 267 –

con Deliberazione dell’Assemblea Consortile n. 4 del 02.02.2023 – relativo all’applicazione 

11389 del 23.12.2003 sui Livelli Essenziali di Assistenza nell’area 

dell’integrazione socio sanitaria

–

l’utilizzo dei locali 

Centro Diurno mediante contratto di comodato d’uso gratuito –



di vita, attraverso attività volte prioritariamente all’ampliamento dei canali di accesso e 

–

dell’A.S.L. TO3 n. 3

–

➢ →

ilità (di seguito U.M.V.D.), commissione integrata dell’A.S.L. TO3 –

➢ →

to U.M.V.D.), commissione integrata dell’A.S.L. TO3 –



All’ ppaltatore compete l’osservanza delle norme contenute negli articoli che seguono e delle 

nell’allegata planimetria e nell’allegato inventario dei beni

– –

– – – – –

– –

Entreranno, pertanto, in pieno possesso dell’impresa aggiudicataria a far data dal 01 settembre 2026.

l’attività di Educativa Territoriale

secondo quanto specificato all’interno del DUVRI

– – –

–

– – –

–

–

–

È facoltà del C.I.S.S. del Pinerolese, qualora, ai sensi dell’art. 50, comma 6, del D.lgs. n. 36/2023, ne 

ricorressero i presupposti, richiedere l’anticipata esecuzione del contratto nell’attesa del 

In tal caso l’appaltatore s’impegna a 



rispettare tutte le norme del presente Capitolato, fatte salve quelle incompatibili con l’anticipata 

condizioni indicate all’articolo 120, comma 11, d

tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni 

– AMMONTARE DELL’APPALTO 

L’appaltatore si impegna ad applicare al proprio personale il C.C.N.L. sopra indicato o, in alternativa, 

dichiara di applicare al personale impegnato nell’esecuzione del contratto un diverso C.C.N.L. che 

allegando all’offerta tecnica apposita dichiarazione di equivalenza.

L’importo presunto del contratto è così individuato:

€ 1.375.320,00 



–

–

€ 905.324,00 

€ 2.280.644

€ 

€ 

L’importo dell –

▪ € –

▪ € 92,38 –

L’importo a base di gara comprende i costi della manodopera che la stazione appaltante ha stimato 

€ 

–

https://contrattipubblici.org/cpv/85312100-0
https://contrattipubblici.org/cpv/85312100-0
https://contrattipubblici.org/cpv/85312100-0


▪ € 1.074.697,90 –

▪ € –

L’analisi svolta per individuare le possibili interferenze ha evidenziato come le prestazioni di cui 

trattasi, alla data odierna, causano sostanzialmente interferenze ai fini e ai sensi dell’art. 26 del D.lgs. 

€ 

L’importo complessivo è al netto di Iva.

L’importo presunto a base di gara è stato così calcolato:

LA COMUNITA’ ALLOGGIO LUNA

capite (€ –
€ 

€ 

€ 1.375.320,00

CON DISABILITA’ 

capite (€ –
€ 

€ 

€ 

€ 

– € 



L’appalto è finanziato con fondi propri del Consorzio Intercomunale Servizi Sociali del Pinerolese –

derivanti da trasferimenti da parte dei Comuni deleganti l’esercizio della funzione – dall’A.S.L. TO 3 –

ulla base di quanto stabilito dall’Accordo di programma siglato 

tra l’Azienda Sanitaria Locale TO 3 e gli Enti gestori afferenti al bacino territoriale della stessa, tra cui 

ll’applicazione della D.G.R. n. 51 3 “D.P.C.M. 

29 novembre 2001, Allegato 1, punto 1.C. Applicazione Livelli Essenziali di Assistenza all’area 

dell’integrazione socio sanitaria” –

Non verranno riconosciuti all’aggiudicatario del contratto di appalto, qualora venisse disposta in 

oggetto dell’appalto, eventuali indennizzi e/o ulteriori i

I corrispettivi dovuti all’appaltatore dal C.I.S.S. per la prestazione del servizio oggetto del presente 

appalto, saranno stabiliti sulla base dell’offerta economica presentata in sede di gara

L’offerta formulata dall’appaltatore per il servizio oggetto del presente appalto s’intende 

Nessun altro compenso spetterà all’appaltatore per il servizio oggetto del presente appalto. Pertanto 

l’appaltatore, nel formulare l’offerta, dichiara di aver tenuto conto e di assumersene carico, di tutti 



Ai sensi dell’art. 60 del D.lgs. n. 36/2023, qualora nel corso di esecuzione del contratto si determini 

prezzi saranno aggiornati, nella misura dell’ottant

, secondo quanto disposto dall’Allegato II.2 bis “Modalità 

applicative delle clausole di revisione dei prezzi”,

Il valore globale stimato dell’appalto è pari a:

€ 

dell’art. 120, comma 9 del D.lgs. 31.03.2023 n. € 456.128,80

Eventuale proroga contrattuale, ai sensi dell’art. 
€

dell’art. 120, comma 9 del D.lgs. 31.03.2023 n. € 45

Eventuale revisione prezzi, ai sensi dell’art. 60 
€ 69.3

€

–



L’affidamento avverrà mediante procedura aperta e con applicazione del criterio dell’offerta 

Ai sensi dell’art. 108, comma 5, del Codice, l’elemento prezzo assume la forma del prezzo fisso e la 

competizione tra i concorrenti avverrà solo sulla base della qualità dell’offerta tecnica presentata in 

Il servizio sarà affidato alla Ditta che avrà presentato l’offerta economicamente più vantaggiosa 

Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella 

Nella colonna identificata con la lettera D vengono indicati i “Punteggi discrezionali”, vale a dire i 

punteggi il cui coefficiente è attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalità spettante alla 

Nella colonna identificata con la lettera Q vengono indicati i “Punteggi quantitativi”, vale a dire i 

Nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicati i “Punteggi tabellari”, vale a dire i punteggi 

fissi e predefiniti che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di 

–

–

–



–

–

–

–

di genere di cui all’articolo 46

– –

Si riterranno maggiormente adeguate le offerte che:

• definiscano in maniera precisa e puntale l’organizzazione del servizio, con la dettagliata 

individuazione delle figure coinvolte e dei rispetÝvi ruoli;

• evidenzino congruenza e pertinenza della atÝvità svolte rispetto a quanto richiesto nel 

Capitolato;

• prevedano un incremento rispetto ai minutaggi previsti dalla normativa regionale;

• valorizzino la modalità di coinvolgimento di tutte le figure professionali interessate;

• individuino, per ciò che concerne la gestione della Comunità Alloggio Luna, idonee e condivise 

modalità di gestione dei momenti dedicati alle pulizie e alla somministrazione dei pasti;

• individuino, per ciò che concerne la gestione del Centro Diurno per persone con disabilità Gea, 

idonee modalità operative per la corretta effettuazione delle prestazioni relative ai servizi 

ausiliari, garantendo la piena sicurezza degli ospiti e il rispetto della normativa vigente in 

materia di tutela ambientale: in particolare 



- con riferimento al servizio di pulizia: modalità di svolgimento del servizio, tecniche di 

sanificazione, rispetto dell’ambiente;

- con riferimento al servizio di ristorazione: modalità di svolgimento del servizio, con 

particolare focus sulle consumazioni libere presso locali e ristoranti;

- con riferimento al servizio di accompagnamento: modalità di svolgimento del servizio con 

particolare focus sulla flessibilità, presenza o meno di un accompagnatore, tipologia di 

mezzi messi a disposizione dall’impresa aggiudicataria.

– –

Si riterranno maggiormente adeguate le offerte che:

• valorizzino la capacità di elaborazione dei P.E.I., in particolare per quanto concerne la 

valutazione dei bisogni, delle risorse e dei desideri delle persone con disabilità inserite nella 

Comunità Alloggio o nel Centro Diurno e della loro rete; 

• prevedano il coinvolgimento atÝvo delle famiglie degli ospiti nell’elaborazione e nella verifica 

del progetto di vita;

• indichino nel dettaglio le modalità di raccordo, rendicontazione e comunicazione con il C.I.S.S. 

del Pinerolese e l’Azienda Sanitaria Locale.

– –

Si riterranno maggiormente adeguate le offerte che definiscano dettagliatamente:

• idonee strategie utilizzate per il reperimento e la selezione del personale, per il contenimento 

del turn-over e del burn-out e per l’incentivazione del personale a garantire continuità;

• idonee strategie di tempestiva ed efÏciente sostituzione del personale assente, individuando 

strategie e procedure idonee a ridurre i disagi dei beneficiari in caso di avvicendamento del 

personale;

• modalità efÏcaci per l’inserimento e l’afÏancamento del nuovo personale;

• i progetÝ di formazione permanente per il personale impiegato, oltre a quelli 

obbligatoriamente previsti dal C.C.N.L. di riferimento e dalla normativa vigente in materia di 

sicurezza;

• le modalità di gestione e supervisione dell’equipe;



• con riferimento alle atÝvità del Coordinamento: ruolo e compiti dei Coordinatori; modalità di 

raccordo delle figure professionali presenti nella Comunità Alloggio e nel Centro Diurno; 

modalità di pianificazione e programmazione degli interventi e di documentazione degli stessi.

– –

Si riterranno maggiormente adeguate le offerte che prevedano: 

• risorse, strumenti e modalità migliorative rispetto a quanto obbligatoriamente previsto dalla 

normativa vigente in materia di sicurezza, con particolare riferimento all’adozione di tutte le 

misure per la prevenzione, il contrasto e il contenimento delle emergenze epidemiologiche 

che si dovessero verificare, compresa la dotazione di idonei dispositivi e prodotÝ per gli 

operatori; 

• la presenza di procedure standard conosciute da tutto il personale e di accordi con altre 

strutture, enti pubblici o del privato sociale che consentano l’atÝvazione di soluzioni 

organizzative in tempi brevissimi dal verificarsi dell’evento imprevisto.

–

–

• individuino idonee modalità di raccordo con i servizi del C.I.S.S. del Pinerolese e dell’A.S.L. TO 

• prevedano la partecipazione concreta di volontari ad integrazione e supporto dell’intervento 

• prevedano l’impegno da parte del soggetto aggiudicatario a proseguire con l’accoglienza di 

– –



• –

•

–

–

–

A ciascuno degli elementi qualitativi dell’offerta tecnica cui è assegnato un punteggio discrezionale 

nella colonna “D” della tabella, è attribuito un coefficiente sulla base del metodo del confronto a 

D, E, F, …, sono rappresentate le offerte, ele

enendo conto che la preferenza tra un elemento e l’altro può essere più o meno forte, attribuisce 

all’elemento che è stato preferito con il relativo grado di preferenza, ed in caso di parità, vengono 

Una volta terminati i “confronti a coppie”, si sommano i valori attribuiti ad ogni offerta da parte di 



▪ –

▪ –

▪ –

▪ –

▪ –

▪ –

▪ –

▪ –

▪ –

▪ –

▪ –

Per quanto riguarda l’elemento tabellare G –

all’articolo 46



All’esito delle operazioni di cui sopra, la commissione redige la graduatoria.

Il C.I.S.S. del Pinerolese si riserva di non procedere all’aggiudicazione del servizio nel caso di offerta 

–

a) il D.lgs. 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti pubblici” e successive modifiche ed integrazioni; 

b) il Decreto D.M. Infrastrutture e trasporti 7 marzo 2018, n. 49 “Regolamento recante: 

’esecuzione»”; 

c) il D.lgs. 9 aprile 2008, n. 81 “Attuazione dell’

di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro” e le diverse normative sulla sicurezza 

d) la Legge 13 agosto 2010, n. 136 “Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al Governo in 

materia di normativa antimafia”; 

e) il D.lgs. 6 settembre 2011, n. 159 “Codice delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione, 

Legge 13 agosto 2010, n. 136”; 

f) la Legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione 

’illegalità nella pubblica amministrazione”; 

’ ’

il D.lgs. 18/05/2018, n. 51, recante “Attuazione della direttiva (UE) 2016/680 del Parlamento europeo 

di tali dati e che abroga la decisione quadro 2008/977/GAI del Consiglio.”; 



possibile, lo scopo e lo spirito del contratto stesso. In tal caso il C.I.S.S. del Pinerolese e l’appaltatore 

–

–

Pinerolese e l’appaltatore avevano originariamente voluto ed assicurino un’esecuzione del contratto 

ese e dall’appaltatore medesimi.

–

Sono considerati parte integrante e sostanziale del contratto d’appalto:

’offerta tecnica dell’appaltatore;

c) l’offerta economica dell’appaltatore (comprensiva dei costi della manodopera e degli oneri di 

aziendali dell’operatore economico);

Il contratto è stipulato, a pena di nullità, in modalità elettronica ai sensi dell’art. 18, comma

– OBBLIGHI A CARICO DELL’APPALTATORE

L’appaltatore, nell’adempimento dell’obbligazione di erogazione del servizio, deve usare la diligenza

’



La stipulazione del contratto da parte dell’appaltatore equivale a dichiarazione di perfetta e 

all’esecuzione del servizio.

La partecipazione alla procedura e la stipulazione del contratto da parte dell’appaltatore 

altresì, a dichiarazione della sussistenza delle condizioni che consentono l’immediata 

L’appaltatore è tenuto ad eseguire il servizio conformemente a quanto proposto nell’offerta tecnica 

– DIRETTORE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO

Il Responsabile Unico del Progetto, provvede a nominare il Direttore dell’Esecuzione del Contratto. 

In quest’ultima ipotesi, il Responsabile del Procedimento controlla l’

’

dell’Esecuzione del Contratto viene comunicato tempestivamente 

all’appaltatore.

– AVVIO DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO

Il Direttore dell’Esecuzione dà avvio all’esecuzione delle prestazioni contrattuali fornendo 

all’appaltatore tutte le istruzioni e direttive necessarie. 

L’appaltatore è tenuto a seguire le istruzioni e le direttive fornite dal C.I.S.S. del Pinerolese per l’avvio 

dell’esecuzione del contratto. 

Qualora l’appaltatore non adempia, il C.I.S.S. del Pinerolese ha facoltà di procedere alla risoluzione 

del contratto previa instaurazione del contraddittorio con l’appaltatore. 



Il Direttore dell’Esecuzione redige apposito verbale di avvio dell’esecuzione del contratto in 

contraddittorio con l’appaltatore. Il verbale viene redatto in doppio esemplare firmato dal Direttore 

dell’Esecuzione del contratto e dall’appaltatore. 

Nel caso in cui l’appaltatore intenda far valere pretese derivanti dalla riscontrata difformità dello stato 

l’appaltatore è tenuto a formulare esplicita contestazione nel verbale di avvio dell’esecuzione, a pena 

– SOSPENSIONE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO

Per la disciplina della sospensione dell’esecuzione del contratto si applica l’art. 121 del D.lgs. n. 

–

Per la disciplina delle modifiche del contratto si applica l’art. 120 del D.lgs. n. 36/2023. 

In particolare, ai sensi dell’art. 120, comma 9, del D.lgs. n. 36/2023, il C.I.S.S. del Pinerolese, qualora 

’ ’ ’

’

’

’

’ ’

’ ’



–

L’Appaltatore provvederà mensilmente ad emettere

sulla base dell’importo mensile delle rette pro

• →

percentuale del 30% del costo del servizio, e all’A.S.L. TO 3, nella percentuale del 70% del 

• →

del Pinerolese, nella percentuale del 30% del costo del servizio, e all’A.S.L. TO 3, nella 

– –

70% all’Azienda Sanitaria Locale TO 3, Sede Legale in Via Martiri XXX Aprile –

–

L’appaltatore dovrà produrre, congiuntamente alle fatture mensili riportanti l’indicazione del CIG 

–

I pagamenti a carico del C.I.S.S. del Pinerolese e dell’A.S.L. TO 3 verranno effettuati, su presentazione 

disponibilità di cassa del C.I.S.S. del Pinerolese e dell’A.S.L. TO 3 e secondo le norme in vigore per l

e l’A.S.L. TO 3 

all’appaltatore, fatto salvo quanto previsto all’art. 1



In conformità all’art. 11, comma 6, del D.lgs. n. 36/2023, in caso di inadempienza contributiva 

nell’esecuzione del contratto, il C.I.S.S. del Pinerolese e l’A.S.L. TO 3 trattengono dal certificato di 

pagamento l’importo corrispondente all’inadempienza per il successivo versamento diretto agli enti 

– CONTROLLI SULL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO

Il C.I.S.S. del Pinerolese ha il diritto di verificare in ogni momento l’esecuzione delle prestazioni 

contrattuali; a tal fine, l’appaltatore, si impegna a prestare piena collaborazione per rendere possibili 

Il C.I.S.S. del Pinerolese evidenzia le eventuali “non conformità” riscontrate rispetto agli obblighi 

contrattuali in forma scritta e l’appaltatore è chiamato a rispondere al C.I.S.S. del Pinerolese 

l’applicazione delle penali di cui all’art. 2

Il C.I.S.S. del Pinerolese, ove le “non conformità” evidenziassero oggettivamente i presupposti di gravi 

L’attività di verifica e controllo, che sarà effettuata ogni qualvolta il C.I.S.S. del Pinerolese lo riterrà

ed ai progetti preventivamente concordati, sarà svolta dal Direttore dell’Esecuzione del Contratto o 



•

•

– VICENDE SOGGETTIVE DELL’APPALTATORE

Con riferimento alle vicende soggettive dell’appaltatore, il C.I.S.S. del Pinerolese prende atto della 

applica quanto previsto in merito dall’art. 120 del D.lgs. n. 36/2023.

–

Ai sensi dell’art. 120, comma 12, del D.lgs. n. 36/2023, si applicano le disposizioni di cui alla Legge 21 

a prestazioni che l’appaltatore intende subappaltare.

–



In conformità a quanto previsto dall’art. 119 del D.lgs. n. 36/2023, è ammesso il subappalto.

L’appaltatore, al fine di poter procedere all’affidamento in subappalto, deve assoggettarsi agli 

dell’autorizzazione al subappalto e le ulteriori conseguenze pr

non autorizzato, nonché agli obblighi e adempimenti previsti dall’art. 3 della Legge n. 136/2010, a 

Nelle ipotesi previste dall’art. 119, comma 11, del D.lgs. n. 36/2023, il C.I.S.S. del Pinerolese procede 

registrate nei documenti attestanti l’avvenu

L'elenco prodotto dall’appaltatore prima della stipula del contratto e recante l'indicazione di tutte le 



L’appaltatore deve comunicare al C.I.S.S. del Pinerolese le eventuali modifiche delle informazioni 

L’appaltatore deve comunicare al C.I.S.S. del Pinerolese i dati relativi a tutti i subcontratti stipulati per 

L’affidatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti 

continuativi di cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all’art. 119, comma 3, lettera d), del D.lgs. 

–

–

NELL’APPALTO



associato. L’appaltatore si obbliga altresì a continuare ad applicare i sopraindicati contratti collettivi 

L’appaltatore utilizzerà, per l’esecuzione delle prestazioni contrattuali, proprio personale 

L’appaltatore riconosce l’estraneità del C.I.S.S. del Pinerolese a qualsiasi vertenza economica e/o 

giuridica tra l’appaltatore medesimo ed il proprio personale dipendente.

per la risoluzione immediata del contratto, senza che l’appaltatore possa avanzare pretese di danni 

L’appaltatore si obbliga ad esibire in qualsiasi momento e a semplice richiesta le ricevute mensili sia 



circa l’assolvimento degli obblighi previsti nel presente articolo a carico dell’appaltatore. 

L’appaltatore dovrà garantire la copertura assicurativa per la Responsabilità Civile per gli operatori 

L’appaltatore assume ogni responsabilità ed onere nei confronti del C.I.S.S. del Pinerolese o di terzi 

–

organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto, l’aggiudicatario del contratto di appalto 

dipendenze dell’aggiudicatario uscente, garantendo le stesse tutele del contratto collettivo nazionale 

–

L’appaltatore si obbliga ad ottemperare, nei confronti dei propri dipendenti e collaboratori, a tutte le 



In particolare, si impegna a rispettare e a fare rispettare al proprio personale nell’esecuzione delle 

L’appaltatore s’impegna ad adottare tutti i mezzi ritenuti necessari a garantire una perfetta 

L’appaltatore s’impegna a verificare che le medesime disposizioni siano rispettate anche dai propri 

In particolare l’appaltatore, al fine di ottemperare a quanto previsto dalla vigente normativa con 

dell’inizio attività, quanto segue:

•

•

•

• dichiarazione, resa ai sensi dell’articolo 47 del Decreto del Presidente della Repubblica del 28 

cui all’Art. 26 del D.lgs. 81/2008.

–

Per la disciplina della garanzia definitiva si applica l’art. 117 del D.lgs. n. 36/2023. 

Qualora l’ammontare della garanzia dovesse ridursi per effetto dell’applicazione di penali o per 

qualsiasi altra causa, l’appaltatore deve provvedere al reintegro della stessa entro il termine di 10 

effettuata a valere sui ratei di prezzo da corrispondere all’appaltatore. 



Nel caso di integrazione del contratto, l’appaltatore deve modificare il valore della garanzia in misura 

proporzionale all’importo contrattualmente fissato nell’atto aggiuntivo, alle stesse condizioni di cui 

– RESPONSABILITA’ E OBBLIGHI ASSICURATIVI



Tutti gli obblighi assicurativi antinfortunistici, con i relativi oneri, sono a carico dell’appaltatore, che 

dell’espletamento del servizio, l’appaltatore dovrà impegnarsi a stipulare le seguenti polizze 

− per sinistro € 2.

− per persona € 1.550.000,00

− per danni a cose € 1.550.000,00

− per sinistro € 2.000.000,00

− per persona € 1.500.000,00

− per danni a cose € 1.550.000,00

L’appaltatore sarà altresì tenuto a stipulare la polizza infortuni in favore delle seguenti persone:

▪

▪ –

− € 200.000,00 in caso di morte

− € 200.000,00 in caso di invalidità permanente



L’

’appaltatore dovrà fornire, all’atto della stipula del contratto, onde sollevare il C.I.S.S. del Pinerolese 

enti per tutta la durata dell’appalto.

In ogni caso l’Appaltatore sarà chiamato a risarcire il danno nella sua interezza qualora lo stesso 

Le polizze dovranno essere stipulate per tutta la durata del contratto d’appalto e dovranno recare 

gli obblighi dell’appaltatore non cesseranno con 

il termine dell’appalto, se non con il definitivo esaurimento di ogni spettanza, diretta o riflessa, dovuta 

L’appaltatore dovrà fornire, all’atto della stipula del contratto, onde sollevare il C.I.S.S. del Pinerolese 

menti per tutta la durata dell’appalto.

–



In caso d’inadempienza agli obblighi contrattuali assunti, l’appaltatore, oltre all’obbligo di ovviare nel 

dell’infrazione, fermo restando le altre forme di resp

un minimo del 5% ad un massimo del 20% della somma da corrispondere all’appaltatore come 

All’appaltatore possono essere contestate contemporaneamente più infrazioni.

dipendente. Il Direttore dell’esecuzione del contratto procederà, entro 5 giorni dall’accertamento, 

alla formale contestazione dell’inadempienza, alla quale l’appaltatore avrà la facoltà di presentare 

Le eventuali memorie giustificative o difensive dell’appaltatore saranno esaminate dal Direttore 

dell’Esecuzione del Contratto. Se le giustificazioni saranno ritenute infondate e se non saranno 

L’importo delle penali applicate potrà essere trattenuto:

•

•

•

• dall’importo della cauzione definitiva, che in tal caso dovrà essere reintegrata nella sua 



L’applicazione delle penalità come sopra descritto, non pregiudica il diritto di rivalsa del C.I.S.S. del 

Pinerolese nei confronti dell’appaltatore per eventuali danni patiti, né il diritto di rivalsa di terzi, nei 

confronti dei quali l’appaltatore rimane 

Nel caso in cui l’importo della penale, calcolato ai sensi dei commi precedenti, superi il 10 % 

dell’importo netto contrattuale, il C.I.S.S. del Pinerolese procede a dichiarare la risoluzione del 

contratto, ai sensi dell’art. 25 del presente Capitolato, fatto salvo il diritto all’eventuale risarcimento 

del danno patito a causa dell’inadempimento stesso.

–

Per la disciplina della risoluzione del contratto si applica l’art. 122 del D.lgs. n. 36/2023.

A titolo esemplificativo e non esaustivo, ricorrono i presupposti di cui all’art. 122, comma 3, del D.lgs. 

a) frode, a qualsiasi titolo, da parte dell’appaltatore nell’esecuzione delle prestazioni affidate;

d) cessione in tutto o in parte del contratto a terzi, in violazione dell’art. 16 del presente Capitolato;

e) il non aver iniziato l’esecuzione delle attività oggetto del contratto entro il termine previsto 

g) riscontro, durante le verifiche ispettive eseguite dal C.I.S.S. del Pinerolese presso l’appaltatore, di 

S.S. Pinerolo medesimo, come previsto all’art. 14 

h) applicazione di penali tali da superare il limite previsto dall’art. 24 del presente Capitolato;

i) il venire meno dei requisiti tecnici posti alla base dell’aggiudicazione dell’appalto;



negativamente sull’efficacia del servizio, soprattutto quando ne derivino rischi e scarsa qualità del 

ronti dell’appaltatore.

Qualora riscontri l’insorgere di uno dei casi di risoluzione sopra specificati, il Direttore dell’Esecuzione 

del Contratto comunica all’appaltatore, mediante posta elettronica certificata o comunque mediante 

l’addebito con invito a produrre le proprie controdeduzioni nel termine di quindici giorni dalla data 

l’appaltatore abbia risposto, il C.I.S.S. del Pinerolese, su proposta del Direttore dell’Esecuzione del 

La risoluzione del contratto per inadempimento determina l’incameramento della intera garanzia 

fideiussoria di cui all’art. 117 del D.lgs. n. 36/2023 prestata dall’appaltatore, salvo il diritto del C.I.S.S. 

dell’inadempimento contrattuale, ivi compresi i maggiori costi derivanti dall’esecuzione d’ufficio.



dell’appaltatore sono ad esclusivo carico di quest’ultimo.

di tutto il materiale di pertinenza dell’appaltatore, 

il cui utilizzo è esplicitamente consentito dall’appaltatore con la sottoscrizione del contratto 

d’appalto.

–

Per la disciplina del recesso del contratto si applica l’art. 123 del D.lgs. n. 36/2023.

–

Le eventuali controversie che insorgessero tra il C.I.S.S. del Pinerolese e l’appaltatore, relativamente 

all’esecuzione degli obblighi derivanti dal presente appalto, saranno definite dall’Autorità giudiziaria 

–

L’appaltatore, a pena di nullità del contratto, assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di 

cui all’art. 3 della Legge 136/2010 e s.m.i..

L’appaltatore deve inserire nei contratti stipulati con privati subappaltatori o fornitori di beni e servizi 

“Art. (…) (Obblighi del subappaltatore/subcontraente relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari). 

I. L’impresa (…), in qualità di subappaltatore/subcontraente dell’impresa (…) nell’ambito del contratto 

sottoscritto con il C.I.S.S. del Pinerolese, identificato con il CIG n. (…)/CUP n. (…), assume tutti gli 

di cui all’articolo 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136 e 



II. L’impresa (…), in qualità di subappaltatore/subcontraente dell’impresa (…), si impegna a dare 

immediata comunicazione al C.I.S.S. del Pinerolese della notizia dell’inadempimento della propria 

III. L’impresa (…), in qualità di subappaltatore/subcontraente dell’impresa (…), si impegna ad inviare 

copia del presente contratto al C.I.S.S. del Pinerolese”.

L’appaltatore si impegna a dare immediata comunicazione al C.I.S.S. del Pinerolese ed alla Prefettura 

di Torino della notizia dell’inadempimento della propria controparte (subappaltatore/sub

Il C.I.S.S. del Pinerolese verifica i contratti sottoscritti tra l’appaltatore ed i subappaltatori e i 

subcontraenti in ordine all’apposizione della clausola sull’obbligo del rispetto delle disposizioni di cui 

all’art. 3 della Legge 136/2010, e, ove ne ris

Il C.I.S.S. del Pinerolese e l’appaltatore stabiliscono espressamente che il contratto è risolto di diritto 

ingresso ed in uscita, in esecuzione degli obblighi scaturenti dal contratto. L’appaltatore comunica al 

pubbliche. La comunicazione al C.I.S.S. del Pinerolese deve avvenire entro sette giorni dall’accensione 

stesso termine l’appaltatore deve comunicare le generalità e il 

–



Fermo restando l’obbligo di denuncia all’Autorità giudiziaria, l’appaltatore si impegna a segnalare 

criminale che venga avanzata nel corso dell’esecuzione del contratto nei confronti di un proprio 

L’appaltatore inserisce nei contratti di subappalto e nei contratti stipulati con ogni altro soggetto che 

intervenga a qualunque titolo nell'esecuzione del contratto, la seguente clausola: “Fermo restando 

l’obbligo di denuncia all’Autorità giudiziaria, il 

tempestivamente all’Ente (…) ogni illecita richiesta di denaro, prestazione o altra utilità ovvero offerta 

di protezione, che venga avanzata nel corso dell’esecuzione del contratto nei confronti di un prop

rappresentante, dipendente o agente”.

– OBBLIGATORIETA’ DELL’OFFERTA

Mentre con la presentazione dell’offerta l’appaltatore è immediatamente obbligato nei confronti del 

Capitolato, nonché dell’offerta tecnica presentata, p

L’offerta dovrà avere validità di almeno 180 giorni successivi alla data di scadenza del termine per la 

presentazione della medesima e avrà valore di proposta contrattuale irrevocabile ai sensi dell’art. 

–

In caso di mancata stipulazione del contratto definitivo da parte dell’appaltatore entro il predetto 

termine, previamente comunicato all’appaltatore medesimo tramite idonei mezzi, il C.I.S.S. del 

Pinerolese ha facoltà di aggiudicare l’appalto all’operatore

successivo nella graduatoria, ovvero di procedere ad un nuovo appalto a spese dell’appaltatore 

stesso. Il C.I.S.S. del Pinerolese procederà inoltre all’incameramento della cauzione provvisoria.



–

Qualora l’aggiudicatario, salvo casi di forza maggiore, non aderisca all’invito di stipulare il contratto 

azione dello stesso contratto d’appalto ai sensi della 

lazione del contratto per colpa dell’aggiudicatario, fatta salva l’irrogazione delle sanzioni previste 

–

Nell’espletamento del servizio oggetto del presente Capitolato vanno rispettati gli obblighi di 

della Legge 6 novembre 2012, n. 190 (“Disposizioni per la 

corruzione e dell'illegalità nella pubblica amministrazione”), visibile sul sito istituzionale 

–



In relazione all’appalto affidato, Titolare del trattamento è il C.I.S.S. del Pinerolese, che ha diritto di 

ni ai Responsabili del trattamento. Ai sensi dell’art. 

Ai sensi del Regolamento UE 27/04/2016, n. 2016/679 l’appaltatore verrà nominato responsabile del 

L’appaltatore dovrà attenersi, ai sensi della normativa vigente, alle seguenti indicazioni:

a) l’appaltatore dovrà trattare i dati in suo possesso esclusivamente ai fini dell'espletamento del 

b) l’appaltatore non potrà comunicare a terzi (salvo casi eccezionali che riguardino l’incolumità o la 

c) l’appaltatore non potrà conservare i dati in suo possesso successivamente alla scadenza del 

d) l’appaltatore dovrà adottare misure atte a garantire la sicurezza dei dati in suo possesso secondo 

f) l’appaltatore dovrà predisporre un sistema di gestione del trattamento dei dati idoneo a garantire 

legittimerà la risoluzione dell’affidamento, salva ogni pi

h) ai sensi del D.lgs. 196/2003, oltre alle ipotesi di responsabilità penale ivi contemplate, l’appaltatore 

dell’art. 28 del GDPR 2016/679.



– ESONERO DA RESPONSABILITA’ PER IL C.I.S.S. DEL PINEROLESE

La gestione del servizio è fatta sotto la diretta ed esclusiva responsabilità dell’appaltatore, che 

risponde in proprio dell’esatto adempimento dei suoi obblighi nei confronti del C.I.S.S. del Pinerolese. 

L’appaltatore, inoltre, risponde direttamente e per

conseguenze comunque pregiudizievoli che, nell’espletamento dell’attività svolta nell’esecuzione del 

L’appaltatore dovrà assumere a sé ogni eventuale lite in ordine all’espletamento dei servizi in 

–

L’appaltatore si obbliga a rispettare e far rispettare dai propri dipendenti le disposizioni di cui alla 

Legge 12.06.1990, n. 146, “sull’esercizio del diritto di sciopero nei servizi pubblici essenziali”, nonché 

della Commissione di garanzia per l’attuazione della 

– ELEZIONE DI DOMICILIO DELL’APPALTATORE

A tutti gli effetti contrattuali e di legge, l’appaltatore elegge il proprio domicilio – ai sensi dell’art. 5 

bis del Codice dell’Amministrazione Digitale (D.lgs. 82/2005 e s.m.i.) – presso l’indirizzo di posta 

–

L’appaltatore è tenuto all’osservanza delle leggi nazionali e regionali, decreti e regolamenti di 



–

L’appaltatore, nel partecipare alla procedura per l’affidamento del contratto di appalto, riconosce e 

accetta, in maniera piena e consapevole, tutte le prescrizioni richieste per l’espletamento del servizio, 

–

La Responsabile Unica del Progetto, a norma dell’art. 15 del D.lgs. n. 36/2023, è la Dott.ssa Monique 

–

Per l’effettuazione dei necessari rilievi tecnici che saranno ritenuti indispensabili per la redazione del 

–

All’inizio della gestione, il Consorzio consegnerà al soggetto aggiudicatario l’inventario dei beni 

Nel caso fosse necessario provvedere alla sostituzione degli stessi, l’appaltatore dovrà farsi carico 

della sostituzione medesima, pur restando il bene di proprietà dell’Ente. 

l’appaltatore dovrà dare comunicazione scritta all’Ente con l’indicazione del numero dell’inventario, 

parte dell’Ente dovrà provvedere al relativo smaltimento in base alle regole della normativa vigente



– : COMUNITA’ ALLOGGIO LUNA

Il servizio residenziale Comunità Alloggio “Luna” costituisce una risorsa che permette la presa in 

carico nei confronti degli ospiti oltre ad essere un’opportunità per le famiglie. La comunità si colloca 

all’interno di un contesto sociale e, tra i suoi obi

partecipazione; la risorsa può diventare strumento di sensibilizzazione all’interno della rete 

attraverso interventi volti perlopiù all’ampliamento dei canali di accesso e partecipazione alla vita 

ervizio oggetto dell’appalto flessibile e 

nell’ottica di una continua ricerca di personalizzazione del Progetto Educativo (accompagnamenti e 

che garantisca sia l’apertura della risorsa comunitaria quale 

spazio di incontro con gli affetti dei beneficiari, sia la possibilità di partecipare alla vita “al di fuori” 

Altro obiettivo da perseguire riguarda l’accompagnamento delle famiglie nel rapporto con il Servizio 

del Referente interno all’Ente.



La costruzione di un clima familiare è la cornice all’interno della quale realizzare tutti gli obiettivi 

–

• un’accurata pulizia giornaliera di tutti i locali dell

•

•

–

preparazione di colazione, pranzo e cena, per tutti i giorni dell’anno secondo le grammature e le 

gionale, predisposto dall’aggiudicatario e 

approvato dall’A.S.L. TO 3 –

• il confezionamento, all’interno del locale adibito a cucina della struttura, dei pasti (colazione, 



Il soggetto aggiudicatario dovrà attenersi al menu validato dall’A.S.L. TO3, 

•

•

•

usate per la preparazione dei pasti, dopo l’utilizzo.

Il Consorzio e l’A –

conformi alle tabelle dietetiche, l’aggiudicatario dovrà immediatamente provvedere ad integrare i 

quantitativi mancanti, ovvero se dall’analisi la merce ste

prescritti, essa sarà senz’altro respinta e dovrà essere immediatamente sostituita, con addebito 

all’aggiudicatario di ogni spesa, oltre agli oneri sostenuti per i controlli e le analisi.



evitare, per limitare la perdita di nutrienti, l’eccessiva spezzettatura dei vegetali, di limitare la 

quantità d’acqua utilizzata in cottura, di contenere i tempi di cottura, ricorrendo di preferenza 



quanto riguarda l’odore, il gusto e lo stato fisico.

sistemi di filiera corta e da operatori dell’agri

–

–

L’ammissione e la dimissione dei beneficiari dai servizi residenziali è stabilita dall’Unità 

– –

29/03/2010 e del regolamento di funzionamento dell’U.M.V.D., approvato dall’A.S.L. TO 3 con 

Le ammissioni e le dimissioni avvengono su richiesta della persona e della famiglia all’operatore 

sociale competente per territorio ed al referente sanitario, che inoltrano la domanda all’U.M.V.D.   

dell’A.S.L. TO 3.



Le situazioni da prendere in carico vengono segnalate al responsabile individuato dall’aggiudicatario, 

Preliminarmente all’inserimento viene inviata una comunicazione formale, predisposta dalla 

segreteria dell’U.M.V.D., a firma del Direttore del Distretto Sanitario e del Direttore del C.I.S.S.

L’U.M.V.D del servizio di effettuare un periodo di “osservazione” 

secondo la modalità definita dal “Piano educativo Individualizzato” entro tre mesi dall’inserimento, 

dell’Amministratore di Sostegno/Tutore e degli operatori della comunità referenti l’andamento del 

prime forme di distacco dalla famiglia d’origine affinché p

–

L’aggiudicatario dovrà predisporre, per ogni ospite un progetto educativo individualizzato (di seguito 

definito P.E.I.), da concordare con l’interessato, la famiglia (se presente) e/o eventuale Tutore o 

Amministratore di Sostegno (se dotato di poteri), l’o

Referente interno all’Ente e il riferimento sanitario per l’U.M.V.D.. 

Il P.E.I. “

personali e di salute nei diversi ambiti di vita facilitandone l’inclusione sociale e la partecipazione nei 

” ai sensi dell’articolo 18 del D.lgs. 62/2024.



dotato di poteri), gli operatori referenti e l’operatore sociale dell’Ente. 

All’interno del P.E.I. dovranno essere declinati precisamente i desideri della persona con disabilità

La relazione con la famiglia d’origine rappresenta un legame da coltivare e mantenere (se desiderio 

–

La Comunità Alloggio LUNA funziona 24 ore su 24 e per tutto l’anno

Le rette giornaliere onnicomprensive, per l’inserimento delle persone con disabilità, presso la 

struttura, sono state quantificate e concordate dall’A.S.L. TO 3 con il C.I.S.S.



dall’Accordo di Programma tra l’Azienda Sanitaria Locale TO 3 e gli Enti Gestori delle funzioni Socio 

Assistenziali, ai sensi dell’art. 34 del D.lgs. 18.08.2000 n. 267 –

Deliberazione dell’Assemblea Consortile n. 4 del 02.02.2023 – relativo all’applicazi

11389 del 23.12.2003 sui Livelli Essenziali di Assistenza nell’area dell’integrazione socio sanitaria, 

di € 157,00 (IVA esclusa) 

• € 109,90 (IVA esclusa) →

• € 47,10 (IVA esclusa) →

•

•

•

•

•

–

•

• la cartella personale dell’ospite contenente dati e documenti personali, documentazione 

•

•

•



–

nell’arco del mese, 

•

’impresa aggiudicataria deve farsi carico di accompagnare l’ospite in Pronto Soccorso, trasmettere 

organizzare l’assistenza in caso di ricovero o di permanenza in 

•

•

di provvedimenti amministrativi regionali incidenti sulla regolamentazione delle assenze, l’impresa 



–

Per la buona realizzazione degli interventi e delle attività previste dal presente Capitolato l’impresa 

Per lo svolgimento degli interventi è previsto l’impiego di differenti tipologie di operatori:

• –

• –

–5662 del 25 marzo 2002 “Recepimento dell’accordo 

Regioni in relazione al profilo dell’Operatore socio sanitario: 

”, ed in particolare in possesso dell’attestato di qualifica 

professionale di “Operatore socio sanitario” conseguito dopo il superamento delle prove 

• –

• –

•

) presentato dall’impresa e saranno oggetto di 



• essere in possesso della cittadinanza italiana o di uno degli stati membri dell’Unione Europea 

•

•

riguardano l’applicazione di misure di prevenzione, di decisioni civili e di provvedimenti 

•

• essere in possesso della patente di guida tipo B ed essere disponibili all’uso di qualsiasi 

• essere in possesso di certificazione medica attestante l’idoneità psicofisica e sanitaria allo 

Il Consorzio e l’A.S.L. si riservano di offrire al soggetto aggiudicatario eventuali opportunità di 

potrebbe organizzare, personale del Consorzio e dell’A.S.L., previo accordo.

coordinamento locali e l’aggiudicatario ha l’obbligo di garantirne la presenza.



–

DISABILITA’ GEA

, in sinergia con l’Azienda Sanitaria Locale TO 3

programmatici l’accompagn

attività volte prioritariamente all’ampliamento dei canali di accesso e partecipazione alla vita sociale, 

sanitaria erogati in collaborazione con l’A.S.L. –

Nell’erogazione degli interventi 

Il servizio si inserisce tra le azioni finalizzate a garantire l’esercizio dei diritti di cittadinanza attraverso 

l’accompagnamento della persona con disabilità nel suo progetto di vita.

✓



✓

✓

✓

✓

✓

✓

personalizzati, sia in relazione all’organizzazione del

garantiti almeno n. 2 (due) incontri all’anno di confronto sulle progettualità di ogni singolo 

nti sociali dell’Ente.

Nell’ottica di questa metodologia di lavoro condivisa dovranno anche essere realizzate almeno n. 12 

sul territorio che siano fruibili dall’intera cittadinanza e che diventeranno, pertanto, occasioni di 

In un’ottica di continuità della attuale collaborazione tra i Centri Diurni 



–

Il servizio di pulizia dei locali, degli arredi e dei materiali è a carico dell’aggiudicatario e dovrà essere 

L’erogazione del servizio di pulizia dovrà avvenire nel rispetto delle sotto indicate caratteristiche, 

la pulizia dei locali dovrà essere garantita con l’utilizzo di mezzi tecnici, con personale 

adeguato, attrezzature ed eventuali macchinari messi a disposizione dall’aggiudicatario e a 

l’organizzazione del servizio dovrà fornire prodotti, personale e attrezzature adeguate al 

sono a carico dell’aggiudicatario e si precisa che i detersivi dovranno essere biodegradabili e 

inquinamenti all’ambiente;

i materiali impiegati devono essere rispondenti alla normativa vigente in Italia; dopo l’uso, il 

materiale dovrà essere accuratamente lavato ed asciugato; è vietato l’uso di prodotti tossici 

concentrazione e devono essere preparati al momento dell’uso; in nessun caso, 



gli attrezzi e le macchine utilizzati nell’espletamento del servizio dovranno essere conformi 

accessori atti a proteggere e salvaguardare l’operatore e i terzi da even

il servizio di pulizia dovrà essere svolto ogni giorno dal lunedì al venerdì, non durante l’orario 

Criteri Ambientali Minimi per l’affidamento del servizio di pulizia e per la fornitura di prodotti per 

l’igiene.

–

Il momento del pasto rappresenta per le persone con disabilità un’opportunità di socialità, di scambio 

e di relazione sia all’esterno, sia all’interno del Centro Diurno; saranno pertanto valorizzate forme 

Nello specifico l’aggiudicatario potrà prevedere convenzioni e collaborazioni con esercizi del 

attraverso la veicolazione del pasto preparato da un’agenzia scelta dall’aggiudicatario.

La consumazione del pasto dovrà essere garantita dal lunedì al venerdì, indicativamente nell’orario 



L’eventuale dovrà garantire l’utilizzo di personale adeguato, le 

attrezzature tecniche idonee, l’utilizzo di prodotti alimentari per una buona qualità del servizio

–

L’accompagnamento da e verso le attività, che rappresenta a tutti gli effetti un momento di incontro, 

all’organizzazione delle attività del centro diurno. 

Il Soggetto aggiudicatario dovrà provvedere agli accompagnamenti con l’utilizzo di mezzi propri.

dovranno essere in piena disponibilità dell’aggiudicatario all’avvio del Servizio 

garantita loro l’adeguata e regolare manutenzione seguendo le normative vigenti e/o le regole 

prestazione del servizio. Compete all’aggiudicatario l’ottenimento di tutte le autorizzazioni e le 

mativa vigente per l’organizzazione degli accompagnamenti. 

L’autista

Si specifica che l’accompagnamento da e verso le attività debba sempre avvenire al di fuori dell’orario 

Resta inteso che, qualora l’impresa decida di utilizzare proprio personale, dovrà essere figura diversa 

Rimane inteso che l’organizzazione degli accompagnamenti debba essere subordinata alle attività 

L’autista deve essere dotato di telefono cellulare al fine di poter comunicare eventuali variazioni di 



Durante gli accompagnamenti dovranno essere garantiti un’adeguata sorveglianza e assistenza nella 

propri mezzi, compresa l’assicurazione per i terzi trasportati e per i rischi connessi e derivanti 

dall’accompagnamento degli ospiti.

–

L’operatore sociale e il riferimento sanitario per l’U.M.V.D. che hanno in carico la situazione della 

persona con disabilità inserita all’interno del Centro Diurno rappresentano i riferimenti per 

l’impresa aggiudicataria.

Il C.I.S.S. del Pinerolese individua inoltre un Referente interno all’Ente che, con l’operatore sociale di 

conoscenza propedeutici all’eventuale accoglienza 

monitoraggio e verifica del progetto educativo individualizzato. Il Referente interno all’Ente 

l’integrazione e la collaborazione tra i diversi Centri Diurni per persone con disabilità del territorio 

Il C.I.S.S. del Pinerolese può chiedere all'aggiudicatario, su indicazione dell’U.M.V.D., di effettuare 

un periodo di osservazione finalizzato a fornire all’Ente elementi per valutare la necessità di 

un’effettiva presa in carico e una più puntuale personal



Individualizzato (P.E.I.). Verranno quindi definiti a priori i tempi necessari all’osservazione 

–

L’aggiudicatario per la gestione del Centro Diurno per persone con disabilità 

P.E.I.), da concordare con l’interessato, la famiglia e/o eventuale Tutore o Amministratore di Sostegno 

(se dotato di poteri), l’operatore sociale titolare della situazione, il Referente interno all’Ente e il 

riferimento sanitario per l’U.M.V.D.. 

“è diretto a realizzare gli obiettivi della persona con disabilità per migliorare le condizioni 

personali e di salute nei diversi ambiti di vita facilitandone l’inclusione sociale e la partecipazione nei 

gli altri” ai sensi dell’

(se dotato di poteri), gli operatori referenti e l’operatore sociale dell’Ente. 

All’interno del P.E.I. dovranno essere declinati precisamente i desideri della persona con disabilità



–

anche essere svolto, per progetti specifici, al di fuori dell’ambito territoriale di competenza del 

almeno 50 settimane all’anno, prevalentemente

la riunione settimanale dell’équipe.

programmate per l’anno corrente; le chiusure si intendono riferite alle Festività nazionali, Santo 

e dall’Ente. 

per l’insieme dei beneficiari

la continuità dell’intervento educativo anche in orari 



–

•

•

•

dell’autorizzazione alla somministrazione, gli operatori non potranno provvedervi);

•

•

all’organizzazione del lavoro delle diverse figure professionali e la programmazione 

–

•

•



•

si attiva la procedura con l’U.M.V.D. competente per valutare l’idoneità dell’inserimento al 

U.M.V.D. almeno 30 giorni prima del verificarsi dell’as

presa d’atto delle assenze comunicate.

• per i primi 3 giorni non giustificate nell’anno, la retta sarà coperta al 100% dall’A.S.L. e dal 

• dal 4° al 30° giorno nell’anno di assenza non giustificata, nulla è dovuto dall’A.S.L. e dal C.I.S.S. 

• oltre il 30° giorno nell’anno di assenza non giustificata, il progetto di inserimento presso il 



di provvedimenti amministrativi regionali incidenti sulla regolamentazione delle assenze, l’impresa 

–

Per la buona realizzazione degli interventi e delle attività previste dal presente Capitolato l’impresa 

Per lo svolgimento degli interventi è previsto l’impiego di differenti tipologie di operatori:

• –

• –

–5662 del 25 marzo 2002 “Recepimento dell’accordo 

Regioni in relazione al profilo dell’Operatore socio sanitario: 

”, ed in particolare in possesso dell’attestato di qualifica 

professionale di “Operatore socio sanitario” conseguito dopo il superamento dell

• –

• –

•

•



) presentato dall’impresa e saranno oggetto di 

• essere in possesso della cittadinanza italiana o di uno degli stati membri dell’Unione Europea 

•

•

riguardano l’applicazione di misure di prevenzione, di decisioni civili e di provvedimenti 

•

• essere in possesso della patente di guida tipo B ed essere disponibili all’uso di qualsiasi 

• essere in possesso di certificazione medica attestante l’idoneità psicofisica e sanitaria allo 

Il Consorzio e l’A.S.L. si riservano di offrire al soggetto aggiudicatario eventuali opportunità di 



potrebbe organizzare, personale del Consorzio e dell’A.S.L., previo accordo.

coordinamento locali e l’aggiudicatario ha l’obbligo di garantirne la presenza. 

–

loco, che deve rispondere dell’organizzazione dell’attività e deve essere in possesso di tutte quelle 

–

–

•

•

L’orario settimanale de

(per l’intera 

settimana lavorativa), anche per l’attivazione di eventuali interventi urgenti non previsti nella 

–



gestione partecipate con l’equipe di lavoro dello stesso;

sull’andamento della gestione del Centro Diurno, anche in relazione ad eventuali istanze e 

Pinerolese e l’Azienda Sanitaria Locale;

garantire il corretto funzionamento di tutte le attività, evidenziando l’insorgenza di eventuali 

garantire l’applicazione di protocolli di sicurezza e tutela della salute;

assicurare una visione d’insieme dell’andamento dell’intero 



–

non oltre cinque giorni dall’inizio del servizio stesso, così come qualsiasi 

Nell’espletamento del proprio lavoro, gli operatori impiegati dal soggetto aggiudicatario dovranno: 

dare attuazione al P.E.I., così come previsto e definito per ciascun beneficiario dell’intervento;

garantire l’informazione tempestiva agli operatori sociali e sanitari di riferimento a fronte di 

rispettare il segreto d’ufficio ed il segreto professionale, evitando pertanto di divulgare in ambito 

È fatto divieto assoluto al personale dell’impresa aggiudicataria di accettare alcuna forma di 

A fronte di gravi inadempienze e irregolarità commesse nel corso dell’intervento professionale da 



–

È cura dell’impresa aggiudicataria dare immediata comunicazione al C.I.S.S. 

dell’assenza del personale in servizio e garantirne la sostituzione con altro personale avente la stessa 

sostituzione degli operatori con le modalità concordate di volta in volta con la Responsabile dell’Area 

L’impresa deve provvedere alla sostituzione del personale che non dovesse risultare idoneo allo 

–

Il soggetto aggiudicatario, previa informazione all’ente appaltante, può inserire nel Servizio a scopo 



non sostitutiva rispetto all’organico previsto, con oneri assicurativi a suo carico, dandone 

Tali figure opereranno sotto la diretta responsabilità dell’aggiudicatario. 

Servizio Civile Universale attualmente presenti all’interno del Centro Diurno per persone con 

dell’impresa aggiudicataria, la necessaria formazione del soggetto dipendente dell’Appaltatore che 

–

– ONERI A CARICO DELL’APPALTATORE

Di seguito trovano elencazione gli oneri che saranno in capo all’impresa aggiudicataria.

COMUNITA’ ALLOGGIO LUNA

•

–

–

•

biancheria (lenzuola, federe, coperte, tovaglie, asciugamani, etc.), materiale per l’igiene e la 

•

•

• Acquistare le derrate alimentari necessarie all’espletamento del servizio di preparazione pasti



•

•

•

• professionale e l’aggiornamento del personale, la supervisione e la 

dall’A.S.L. TO 3

• Garantire la corretta attuazione delle riunioni settimanali dell’équipe della Comunità Alloggio, 

dedicate all’attività di organizzazione e di verifica interna del servizio

• Dotare di adeguati strumenti informatici, necessari all’espletamento del servizio, la sede della 

•

•

•

•

–

–

•

•

•

•



• Assicurare la formazione professionale e l’aggiornamento del personale, la supervisione e la 

dall’A.S.L. TO 3

• Garantire la corretta attuazione delle riunioni settimanali dell’équipe del Centro, dedicate 

all’attività di organizzazione e di verifica interna del servizio

• Dotare di adeguati strumenti informatici, necessari all’espletamento del servizio, la sede del 

•

•

•

•

• Fornire il materiale igienico di consumo sia per la pulizia, l’igiene e la sanificazione dei locali e 

degli arredi che per l’igiene personale dei beneficiari e operatori (es. carta igienica, saponi, 

•

–

dell’aggiudicazione, l’aggiudicatario dovrà provvedere alla volturazione delle utenze, ovvero al 

rimborso delle spese sostenute/anticipate dall’Ente per la quota di competenza nelle more del 

•



impianti nello stato d’uso in cui vengono consegnati (

Sarà cura dell’impresa aggiudicataria tenere corretta traccia delle manutenzioni effettuate e l’Ufficio 

Economato dell’Ente opererà verifiche periodiche per la valutazione dello stato degli arredi, della 

terà l’impresa aggiudicataria a eseguire nei tempi 

qualora l’impresa non vi provveda potrà effettuarsi il ripristino a cura del Consorzio con imputazione 

e spesa all’impresa aggiudicataria.

• (almeno una volta nell’arco del biennio di 

•

• Manutenzione dell’area verde prospiciente l’immobile (comprendente: lo sfalcio dell’erba 

•

• Prevenzione legionellosi: al fine di garantire la sorveglianza della legionella, l’Impresa 

•

• per l’uso consentito alle 

dell’aggiudicatario 

• L’impresa aggiudicataria è ritenuta responsabile dei danni diretti e indiretti alla struttura, a tutti 



operatori e/o dagli ospiti, pertanto l’aggiudicatario si farà carico della loro sostituzione 

L’impresa aggiudicataria è tenuta a segnalare tempestivamente al Consorzio, per iscritto, via P.E.C., 

soggetto aggiudicatario non potrà sospendere a nessun titolo, neppure parzialmente, l’esecuzione 

ato, pena l’immediata risoluzione del contratto 

Tale eventuale inadempienza legittimerà l’immediato incameramento del deposito cauzionale.

iniziativa a carattere di comunicazione pubblica in qualche modo connessa all’esecuzione del Servizio 

–

Il C.I.S.S del Pinerolese, per lo svolgimento dell’attività del

così come evincesi dalla planimetria e dall’inventario dei beni allegati;

–

la manutenzione straordinaria dell’immobile; 

l’assicurazione dell’immobile.

Le spese per la manutenzione dei dispositivi antincendio con cadenza semestrale e l’eventuale 



dell’impresa aggiudicataria nella misura del 50% –

oggetto di richiesta di rimborso per la quota di competenza dell’impresa aggiudicataria

Prima dell’inizio delle prestazioni contrattuali sarà redatto verbale di avvio dell’esecuzione del 

interverranno, per il Consorzio, il Direttore dell’Esecuzione del Contratto (D.E.C.) e, per la societ

–

Termine per l’invio

Relazione annuale sull’andamento della gestione del 

Prima dell’avvio dell’appalto e in caso di 



Comunicazione dell’eventuale inserimento di Preventiva all’inserimento stesso

Consorzio o dall’Azienda Sanitaria Locale.

▪

▪


